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INTRODUCCION

En el presente informe se recoge el analisis de los resultados relativos a los objetivos
planteados, al desarrollo y apoyo a la formacion, y a la implantacién del sistema de gestion
de calidad de la Facultad de Ciencias del Mar (FCM) dentro de su marco.

El equipo decanal agradece a todos los estudiantes, personal de administracion, de servicios,

docente e investigador el esfuerzo realizado.

Organigrama

El equipo Decanal de la FCM, en el curso académico 2018-19, esta constituido por:

e Decana: M? Esther Torres Padron

e Secretaria y Coordinadora del Grado: Isabel Padilla Ledn

e Vicedecano de Posgrado e Internacionalizacion: Angel Rodriguez Santana
e Vicedecana de Calidad: Pilar Garcia Jiménez

e Vicedecano de Movilidad, Igualdad y Estudiantes: Antonio Martinez Marrero

Titulaciones Impartidas

Grado en Ciencias del Mar
Master Universitario en Cultivos Marinos
Master Universitario en Oceanografia por la Universidad de Cadiz, Universidad de Las Palmas

de Gran Canaria y Universidad de Vigo

Las titulaciones de Master Universitario en Gestion Costera y Master Universitario en Gestion
Sostenible de Recursos Pesqueros no se han ofertado durante este curso académico en
consonancia con la politica del Gobierno de Canarias de no impartir titulos con un nimero
de matriculados inferior a 15 (DECRETO 168/2008, de 22 de julio (BOC n° 154).

Docentes

La distribucion, por categorias, del personal docente e investigador (PDI) que imparte
docencia en las diferentes titulaciones de la FCM se muestra como evidencia en la Tabla 3

para cada una de las Titulaciones. El listado de PDI se relaciona en el Anexo 1.
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El profesorado se encuentra vinculado a las lineas de investigacion que, tradicionalmente,
han caracterizado a las ciencias del mar. En este sentido, es importante resaltar que la
experiencia docente e investigadora del profesorado garantiza su formacién para impartir

docencia, no solo en grado sino en posgrado.
Estudiantado

Los alumnos matriculados en el Grado en Ciencias del Mar, el ano 2018-19, se distribuyen

por cursos de acuerdo a lo mostrado en la siguiente tabla.

Grado en Ciencias del Mar

HOMBRE MUJER Suma
Curso
0 (Formate
en...) 3 7 10
1 33 49 82
2 20 28 48
3 17 10 27
4 32 36 68
Suma 105 130 235

En el Master en Cultivos Marinos, la distribucion de estudiantes es la siguiente,
correspondiéndose el ano 2, a aquellos estudiantes que se han matriculado para completar

la titulacion.

HOMBRE MUIJER Suma
Curso
1 9 10 19
2 4 1 5
Suma 13 11 24

En el Master en Oceanografia, sede de la ULPGC, los datos son los siguientes:

HOMBRE MUIJER Suma
’ Curso
1 4 16 20
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Los masteres no ofertados de Gestion Costera y Gestion Sostenible de Recursos Pesqueros
tienen 7 y 1 estudiantes respectivamente matriculados en este ano, pendientes de completar

alguna de las asignaturas.

Junta de Facultad

En la Junta de Facultad estan representados todos los estamentos de la Facultad (profesores,
personal de administracion y servicios y estudiantes). Estos son: la Decana de la Facultad,
que preside la Junta, con voz y voto; la secretaria de la Facultad, que también lo es de la
Junta, con voz y voto; la Administradora del Edificio de Ciencias Basicas, con voz y voto, ya
que ha sido elegida como representante del personal de administracion y servicios; todos los
profesores adscritos a la Facultad; los representantes de estudiantes de las distintas
titulaciones que se imparten en la Facultad, y los representantes del personal de

administracion y servicios (4 miembros en total, dos funcionarios y dos laborales).

Todos los representantes son electos de acuerdo a las normativas de la ULPGC.

Reuniones de Comisiones

Las comisiones se encuentran representadas por todos los estamentos de la facultad. Su
composicion es ratificada en Junta de Facultad.

Las comisiones de Asesoramiento Docente (CAD) del Grado en Ciencias del Mar, del Master
en Cultivos Marinos y del Master en Oceanografia por la Universidad de Cadiz, de la
Universidad de Las Palmas de Gran Canaria y Universidad de Vigo se han reunido a lo largo
del curso en varias ocasiones. Han hecho lo propio las comisiones de accion tutorial (CAT),
de garantia de calidad (CGC) y de programas de intercambio y reconocimiento académico
(CPIRA). Los resumenes de los acuerdos, de cada una de ellas, se encuentran depositados en

la web de la FCM y las actas custodiadas, de acuerdo a las evidencias del SGC.

RESULTADOS DEL CENTRO

La Ley Organica 6/2001 de Universidades, de 21 de diciembre, tras su nueva redaccion dada
en la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior, destina su

Titulo VI, bajo la rubrica “Ensefanzas y Titulos”, a perfilar las caracteristicas basicas del
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sistema de titulos universitarios que van a recibir reconocimiento pUblico. Por su parte, el
Titulo XllI de la Ley Organica de Universidades, bajo la rubrica “Espacio Europeo de
Ensefanza Superior”, establece las pautas para la plena integracion del sistema universitario
espanol dentro de un nuevo sistema europeo de libre circulacion de estudiantes y titulados.
El Gobierno, las comunidades autonomas y las universidades deben adoptar las medidas
necesarias para completar la plena integracion del sistema espanol en el espacio europeo
de ensenanza superior (articulo 87). El marco legal se completa y perfecciona con el Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece una nueva ordenacion de las
ensefanzas y se concretan los procesos de verificacion y de renovacion de la acreditacion
de los titulos. Este texto reglamentario acentla la importancia de los sistemas de garantia
de la calidad, combinando la autonomia de las Universidades en el disefo de los titulos con

un sistema doble de controles:

- por un lado, la evaluacion inicial conducente a la verificacion de los titulos para su

reconocimiento como oficiales;

- por otra parte, la comprobacion periddica o seguimiento de los titulos impartidos,
que permitira supervisar la ejecucion efectiva de las ensefanzas e informar a la
sociedad sobre su calidad, conduciendo a la acreditacion de los titulos, que habra de

renovarse en el tiempo.

Ademas, la modificacion al antedicho texto reglamentario, aprobada por el Real Decreto
861/2010, de 2 de julio (BOE de 3/07/2010), recoge la importancia fundamental del proceso
de seguimiento dentro del sistema de aseguramiento de la calidad, dedicando un articulo

especifico de su texto a la regulacion fundamental de dicha fase.

La FCM ha recibido la acreditacion institucional emitida por ANECA y ratificada por el
Consejo de Universidades en julio 2018. Esa resolucion implica que todos los titulos
universitarios oficiales de Grado y Master correspondientes al centro acreditado incorporaran
como fecha de renovacion de la acreditacion en el Registro de Universidades, Centros y
Titulos, la correspondiente a la resolucion de acreditacion institucional del Consejo de
Universidades, conforme a lo establecido en el apartado 1a) de la Resolucion de 7 de marzo
de 2018, de la Secretaria General de Universidades. Esta resolucion lleva la recomendacion
que el Master Universitario en Oceanografia por la Universidad de las Palmas de Gran Canaria

(codigo RUCT 4310439) deberia declararse en proceso de extincion en el RUCT. Dicho proceso
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es acometido por el Consejo de Gobierno celebrado el 3 de diciembre de 2018 (BOULPGC
ano Xl, n° 13, 3-5-18).

En febrero de 2020, la FCM también ha renovado la certificacion AUDIT.

La FCM apuesta decididamente por las actividades académicas y culturales que favorecen la

formacion integral del estudiante, asi como, la difusion de actividades que en ella se

desarrolla en otros ambitos. Asi destacamos:

Ciclo de charlas Foro Océanos sobre Cambio Climatico en el Océano, organizadas por
la Sociedad Atlantica de Oceandgrafos (SAO)

Practicas de laboratorio organizadas por la SAO

Ciclo de charlas “La Ciencia que me Inspira”

Ciclo de charlas “Mar para construir tu futuro”

Celebracion del Geolodia en colaboracion con Sociedad Geologica de Espana
Jornada sobre la problematica del plastico con motivo del dia de los Océanos
Conferencia sobre 20 afios de conservacion y proteccién de la tortuga comun Caretta
caretta en la isla de Boa Vista, Cabo Verde”

Participacion en la Feria del Mar FIMAR

Taller sobre disefnos de ingenieria costera

Asi pues, la FCM con el deseo de cumplir los procedimientos de su Sistema de Garantia de

Calidad, un ailo mas presenta este informe, valorando los resultados en el curso académico

2018-19, y teniendo en cuenta los resultados generales de todas las titulaciones impartidas
en la FCM.

Las Palmas de Gran Canaria a 13 de mayo de 2020

Fdo.: Dia. Maria Esther Torres Padron

Decana
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Objetivos de direcciéon del centro

El Procedimiento Estratégico para la Elaboracion, Revision y Actualizacion de la Politica de
la Facultad (PEC 01) tiene como objetivo documentar y establecer los procesos para

elaborar, actualizar, aprobar y difundir la politica y los objetivos de la Facultad.

Los documentos “Politica y objetivos generales” de la Facultad fueron revisados por

el Gabinete de Evaluacién Institucional (24 de mayo 2012), aprobados por la Junta de
Facultad el 23 de julio de 2012 y divulgados a todos los grupos de interés a través del correo
electronico, de la red social Facebook y de la web de la Facultad.

Los objetivos de direccion de este curso fueron aprobados por Aprobados por la
Comision de Garantia de Calidad el 24 de mayo de 2018 y por la Junta de Facultad el 1 de
junio de 2018.

La Facultad propuso dos objetivos generales relacionados con los titulos y la gestion de la

facultad, para el ano 2018-19. Asimismo, estos objetivos se vinculan con los objetivos

generales de la universidad. En la web de la facultad se detalla los objetivos anuales de

direccion de la FCM , especificando esos objetivos generales y especificos, con indicacion de

las acciones que se llevan a cabo para su implementacion, tiempo de aplicacion,

responsables, meta a alcanzar.

Desarrollo y Apoyo a la Formacion del Centro

EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y EL PROFESORADO

Captacion de estudiantes: la oferta y demanda de plazas

El objeto del Procedimiento Clave del Centro para la actualizacion del Perfil de Ingreso y
Captacion de Estudiantes (PCCO1) es establecer las actuaciones para definir el perfil de
ingreso y el plan de captacion de estudiantes en cada una de las titulaciones que oferta la
Facultad.

La Comision de Accion Tutorial elaboro y aprobo el plan de captacion de estudiantes para el
curso 2018-19, el 12 de abril de 2018, siendo ratificado por la Junta de Facultad el 1 de junio

de 2018. El plan de captacion se publicé en la pagina web de la Facultad, enviandose correo

electronico a todos los grupos de interés de la facultad.
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Todas estas acciones de captacion se complementaron con las jornadas llevadas a cabo desde

la propia Institucion a través de su Programa de Captacion y Servicio de Informacion al

Estudiante. Estas jornadas sirven para informar a los distintos estudiantes sobre la oferta
académica, los procedimientos de acceso, las notas de corte de las titulaciones, las acciones

de movilidad, etc.

Todas las actividades desarrolladas han tenido una acogida muy favorable y probablemente
ha contribuido a que el nUmero de estudiantes que eligen la titulacion del grado en Ciencias
del Mar en primera opcion muestre un incremento en los Ultimos cursos académicos, de
67.35% en el curso 2013-2014 al 69.57 % en el curso 2017-2018, y una tasa de matriculacion
de 80 % en el curso 2018-19.

La difusion de los conocimientos previos necesarios para cursar el Unico grado en
ciencias que existe en la ULPGC ha estabilizado la tasa de rendimiento en créditos (64.62 %
en el curso 2016-2017 y 63.64 % registrada en el curso 2017-2018). El titulo del Grado en

Ciencias del Mar no cuenta con nota de corte en su Verifica.

La facultad trabaja insistentemente para favorecer la tasa de matriculacion y disminuir la
tasa de abandono. Las diferentes coordinaciones que se llevan a cabo en el grado en Ciencias

del Mar detectan sistematicamente las mismas dificultades. Estas tienen que ver con:

- ltinerario de bachillerato seleccionado por el estudiante: Los estudiantes de
secundaria optan mayoritariamente por el itinerario de Ciencias de la Salud, en

detrimento de aquel Cientifico Técnico. El perfil de ingreso determina que los que

acceden al grado en Ciencias del Mar tienen pocos conocimientos o insuficientes de

fisica, matematicas y/o quimica.

- Disminucion del nimero de horas en las materias troncales en los itinerarios de
ciencias que pasa de 4 horas actuales a 3. Esto supondra una importante disminucién

en sus conocimientos basicos, del orden de 12,5% de horas menos.

- Bajo nivel de conocimientos, competencias y aptitudes con el que acceden los
estudiantes a dichos estudios. No solo se necesita la comprension de los contenidos,
sino también de procedimientos (resolucion de problemas, razonamiento logico,

practicas de laboratorio).
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Por otro lado, la normativa de progreso y permanencia en las titulaciones oficiales
de la ULPGC, promovida por el Consejo Social, favorece que un examen en blanco no
implica que contabilice como convocatoria. Esto afecta directamente al computo de

la tasa de rendimiento académico.

Desde la FCM, las acciones propuestas para paliar este problema han sido:

Charlas en centros de secundaria sobre los estudios en Ciencias del Mar

Repositorio en la web de la FCM de requisitos minimos para acceder a la titulacion y
test previos de conocimientos

Disefo de un programa formativo propio “Formate en...”, modulos de contenidos en
fisica, quimica, geologia y matematicas, fuera del horario oficial de clases que
pretenden reforzar contenidos en estas materias que no han sido resueltos en la
secundaria y/o bachillerato. No obstante, esta docencia no puede compensar la falta

de estudio de una materia durante los dos anos de bachillerato.

No obstante, y a tenor de los datos de rendimiento en créditos (60.83 %), y la tasa de éxito

(74.9 %) del grado en Ciencias del Mar, los datos informan que nuestro estudiantado tiene

interés y motivacion por la titulacion.

En las titulaciones de master de la FCM, se desarrollaron actividades de cara a la captacion

de estudiantes externos. De esta manera, por ejemplo, en los Ultimos anos, se ha

intensificado la difusion de los titulos a través de:

Feria Internacional de Estudios de Posgrado, celebrada en febrero de 2019

Il Muestra de Masteres en la ULPGC celebrada el 28 de marzo con el objetivo

de acercar la informacion a los estudiantes y de facilitarles el contacto directo con
los coordinadores de las titulaciones que podran cursar una vez concluyan los grados,
incentivando la continuidad de la formacién académica.

Catedra UNESCO cuyo fin es promover un sistema integrado de actividades de

investigacion, formacion, informacion y documentacion en el campo de la gestion de
los recursos marinos y medio ambiente en las zonas costeras. La institucion central
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es la ULPGC vy las instituciones colaboradoras son el Centro Universitario de Ciencias
Biologicas y Agricolas, Universidad de Guadalajara, Jalisco, México Centro de
Investigaciones Avanzadas (Unidad de Mérida), Mérida, México. Universidad del Zulia,
Maracaibo, Venezuela.

e Difusion a través del Observatorio de Acuicultura

e Difusion Internacional a través pagina web de CIHEAM-IMAZ

e Difusion Internacional a través de Marine Training Platform

e Difusion nacional a través de la web de la ULPGC

e Difusion Internacional y nacional a través de Congresos en Acuicultura

e Difusion Internacional y nacional a través de International Symposium on Marine

Sciences

En el Master en Oceanografia, la tasa de estudiantes matriculados en primera opcion, en el
curso 2018-19, ha sido de 92.31%, y ha supuesto un incremento de 25.64 % con respecto al
curso 2017-18. El Master en Cultivos Marinos, en el curso analizado que corresponde también
al primer ano del bienio, tiene una tasa de 94.44%. Los masteres universitarios en Gestion
Costera y Gestion Sostenible de Recursos Pesqueros, como se ha mencionado previamente,

no se ofertaron.

Orientacion al Estudiante

La reunién de la Comision de Accion Tutorial (CAT) celebrada el 12 de abril de 2018 aprobo
el Plan de Accion Tutorial y Orientacién al Estudiante (PATOE) de la FCM, para el curso 2018-
19. Dicho plan fue aprobado por la Junta de Facultad el 1 de junio de 2018.

Las acciones recogidas en el Plan de Accion Tutorial y Orientacion al Estudiante se agrupan

en tres grandes bloques (jornadas de acogida, reuniones de tutoria y cursos formativos) y
van dirigidas hacia la orientacién de i) el futuro alumno, ii) el alumno de nuevo ingreso, iii)
los que cursan sus estudios en la FCM, iv) los que finalizan sus estudios y v) los que cursan

masteres y doctorado.

El equipo decanal de la FCM junto con la CAT planifica anualmente los programas especificos

de orientacion. Estas acciones son ratificadas finalmente en junta de facultad.
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Las jornadas de acogida se preparan de acuerdo al calendario establecido por la ULPGC.
Para ello se desarrolla un cronograma con los dias de acogida, la responsabilidad para cada
titulacion, la cual recae en el/la coordinador/a del titulo, y el programa, de acuerdo a las

diferentes titulaciones ofertadas el centro.

TITULACION FECHA HORA/LUGAR COORDINADOR Contacto
Sala de .
Grado 10-sept-18 Grados Equipo decanal
2 . melchor.gonzalez@ulpgc.es
Master —  41/10/2018 19:3%/ Melchor
Universitario 31/10/2018 11:00/ Gonzalez
Oceanografia aula FCM
Master 9:00:/ Aula Carmen Maria carmenmaria.hernandez@ulpgc.es
Cultivos 3-oct-18 o Hernandez
. FCM
Marinos Cruz

Durante las jornadas de acogida del grado se comunica al alumnado toda la informacion
relevante en el desarrollo de la titulacion. Intervienen los distintos grupos de interés de la

facultad- estudiantes, personal de administracion y servicios y docentes.

El equipo decanal expone sus funciones especificas y detallan las actividades que
desarrollan, precisando los érganos de representacion de los estudiantes, los reglamentos
de la ULPGC de interés para los estudiantes y la pagina web de la FCM. Asimismo, la
administradora del Edificio de Ciencias Basicas y la Bibliotecaria Jefa de la Biblioteca del
Edificio de Ciencias Basicas “Carlos Bas” explican los servicios de la Administracion,
matriculacion, gestion de certificaciones, becas y ayudas econdmicas, el seguro de la ULPGC,
los servicios de la Biblioteca Universitaria y las condiciones generales de uso de los recursos
de la Biblioteca. De especial relevancia es la implicacion de los docentes de primer curso
con los estudiantes de nuevo ingreso en el grado. Dichos profesores orientan a los estudiantes

sobre particularidades de las asignaturas y cémo abordar con éxito el curso.

Las tutorias entre los estudiantes y los responsables de estudios de grado, de posgrado y de
movilidad, en diferentes periodos, han servido para conocer la adaptacion al entorno

universitario en el caso de estudiantes de primero, para realizar un seguimiento del curso,
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ofrecer informacion relevante sobre movilidad, como afrontar cursos venideros, etc.
Ademas, los profesores de nivel y responsables de asignaturas se reUnen con los
correspondientes coordinadores de nivel para valorar los resultados del ano anterior, valorar
las encuestas de las jornadas de acogida y analizar la evolucién del curso. También ha
permitido poner de manifiesto como se distribuyen las actividades docentes y la
temporalizacién semanal de las mismas por semestre para evitar que los estudiantes tengan
periodos de sobrecarga de trabajo. Todo sin menoscabo de las tutorias individuales que los
docentes tienen en su horario de atencion publicado tanto en sus proyectos docentes como

en la web.

Para aquellos estudiantes que ya cursan alguna de las titulaciones, la figura del delegado de
curso, en cooperacion con los coordinadores de nivel y/o mddulo, ha permitido una
comunicacion continua entre los estudiantes y los profesores, detectando incidencias que

son notificadas en las diferentes reuniones de coordinacion del profesorado.

Por otro lado la figura de tutor, para aquellos estudiantes con mas de tres convocatorias
agotadas, ha permitido el seguimiento exhaustivo mediante tutorias. El tutor, coordinador
de la asignatura, envia a la comision de accion tutorial un programa de tutorizaciones. Este
programa permitira el control de asistencia y el grado de implicacion de los/as en las

actividades programadas.

Como se comento anteriormente, los programas formativos permiten no solo homogeneizar
el nivel de partida de los estudiantes de primer ingreso sino que, también, favorece la
adquisicion de contenidos minimos que el estudiante requiere para el seguimiento con éxito
de las asignaturas con cierto grado de dificultad (fisica, quimica, geologia y matematicas).

Estos cursos se ofertan a comienzos de los dos semestres de acuerdo a la demanda.

La satisfaccion de los estudiantes con estas acciones se recoge durante las jornadas de
acogida y las institucionales (cursos de armonizacion y titulos oficiales) por medio de
encuestas. Los resultados de centro mostraron que en el curso académico 2018-19 se pulso

la satisfaccion a 73 estudiantes de grado durante las jornadas de acogida. El nivel de

satisfaccion fue elevado, tanto en lo referente a la informacion ofrecida por el equipo
decanal (4.42); la informacion de la administracion del centro (4.45); el papel de

profesorado (4.29); la organizacion de las jornadas (4.49) o la comprension del SGC (4.22).

Las encuestas de satisfaccion del alumnado del Grado en Ciencias del Mar revelan los

siguientes resultados:
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SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA ORIENTACION

Cuestiones recogidas en las encuestas de satisfaccion
2018-19
institucionales
Esta satisfecho con la atencion recibida de este profesor en 42
el horario de tutorias 28
Las tutorias le ayudan a la comprension y el estudio de la 42
asignatura 28
El profesor cumple con el horario de tutorias 4.38
Esta satisfecho con la labor docente del profesor 4.09
Escala Likert: (1) Muy Insatisfecho, (2) Insatisfecho, (3) Medianamente Satisfecho, (4) Satisfecho y (5) Muy

Satisfecho)

El equipo decanal revisa anualmente estos resultados y propone acciones de mejora que
después se presentan en la CAT la cual incorpora, tras su aprobacion, estas nuevas

propuestas.

Desarrollo y evaluacion de la ensefianza

El Procedimiento Clave para el Desarrollo de la Ensefianza y Evaluacién de los Estudiantes
(PCCO5) establece la sistematica general para la imparticion de las asignaturas y la
evaluacion de los estudiantes con el proposito de garantizar su aprendizaje, prestandose
ademas especial atencion tanto a las coordinaciones horizontales como verticales. Para las
distintas comisiones se nombran las distintas figuras de coordinacion de nivel y modulo e

igualmente a los delegados/as de estudiantes por curso.

En cuanto a los resultados de la evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza, no
podemos contar a fecha de redaccién de este informe con datos de la tasa de graduacion ya
que, se contabilizan un ano después de la finalizacidon del titulo en tiempo previsto. Sin
embargo, el indicador de tasa de éxito es de 75.53 % y de rendimiento por créditos, como

mencionamos previamente es de 60. 83 %:
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HISTORICO DE LAS TASAS DE RENDIMIENTO EN CREDITOS Y DE EXITO PARA EL GRADO EN

CIENCIAS DEL MAR

2015-16 = 2016-17 | 2017-18 2018-19
Tasa de rendimiento en
) 63.7 64.62 63.64 60.83
Créditos
Tasa de evaluacion de la
) 84.2 84.17 84.92 82.73
Titulacion
Tasa de éxito 75.66 76.63 74.9 75.73

De alguna manera, todos estos resultados vienen a reflejar lo ya mencionado del caracter

vocacional de los estudiantes lo cual redunda en la consecucion de buenos resultados.

A pesar de las intensas actividades de difusion del titulo en las diferentes Jornadas, las tasas

de abandono se sitUan en torno al 40-41% lo que se explica porque:

- Muchos de los estudiantes siguen pensando que van a cursar una carrera relacionada
Unicamente con aspectos de la Biologia Marina y la pura descripcion de la vida marina
y se encuentran con un primer curso de asignaturas de ciencias basicas en los dos
semestres (fisica, quimica, matematicas, biologia y geologia), asignaturas
imprescindibles para poder comprender los procesos que explican el medio marino
como un todo. En las diferentes acciones de difusion -como las practicas de
laboratorio organizadas por la SAO o en las Olimpiadas- se insiste en esta cuestion al
informar sobre el Grado.

- Los estudiantes reconocen no haber cursado alguna de estas asignaturas en segundo

curso de bachillerato (encuestas de perfil de ingreso). Las asignaturas con mayor

porcentaje de suspensos son, precisamente, las de fisica y matematicas que no han
sido cursadas por la mayoria de los estudiantes dada la estructura del bachillerato
que no permite estudiar todas las materias basicas que una carrera de ciencias
requiere, hasta el momento.

- Hay un nivel de exigencia en el Titulo propio de las titulaciones de las ramas de

Ciencias.
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- Las tasas universitarias han incrementado en cumplimiento del Real Decreto-ley
14/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes de racionalizacion del gasto publico en
el ambito educativo, y ha habido un descenso de nimero de becas. Cabe destacar
que el Gobierno de Canarias esta realizando un importante esfuerzo para disminuir
el precio del crédito.

- A pesar del caracter vocacional mayoritario, muchos estudiantes se matriculan en el
titulo porque no alcanzan la nota minima de admision en otras titulaciones o por ser
el titulo del Grado en Ciencias del Mar, la Unica posibilidad de cursar estudios
superiores en Ciencias en la ULPGC. Dado que el nuevo sistema EEES permite la
realizacién de un primer afno en una universidad y el traslado a otra en un segundo o
tercer ano, con reconocimiento total en las asignaturas del bloque basico, también
podria explicar este alto porcentaje de abandono. Todos ellos podrian ser factores

que influyen, sin duda, en la tasa de abandono.

En relacion con la satisfaccion del estudiante con la calidad docente, en la siguiente tabla
se muestran los resultados atendiendo a la planificacion, organizacion y desarrollo de la

ensefanza, al proceso de evaluacion y objetivos formativos en el grado impartido en la FCM.

RESULTADOS DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA PLANIFICACION,

DESARROLLO Y EVALUACION DE LA ENSENANZA

Factores 2018-19*
Planificacion de la ensefianza 4.1
Organizacion de la ensefanza 4.04
Desarrollo de la ensefanza 4.07
Proceso de evaluacion 3.96
Objetivos formativos 3.91
VALORACION GLOBAL 4.03

*escala del 1 a5 puntos
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Con respecto a las distintas actividades formativas, adquisicion de competencias,
metodologias docentes y evaluacion, la siguiente tabla muestra los porcentajes de

satisfaccion:

RESULTADOS DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA ENSENANZA

(Media en una escala del 1 a 5 puntos)

— RESULTADOS
2018-19

Las distintas tareas que se realizan facilitan el logro

de competencias 398

Se realizan la mayoria de las actividades de Y

aprendizaje previstas en el proyecto docente

La evaluacion se ajusta a las pruebas y criterios 4.02

establecidos en el proyecto docente

El profesor utiliza diferentes herramientas para 3.8

evaluar el aprendizaje de los estudiantes

La evaluacion se ajusta a los contenidos vy 4.04

competencias trabajados durante el curso

*escala del 1 a 5 puntos

La siguiente tabla muestra los resultados del Master en Cultivos Marinos, atendiendo a la
planificacion, organizacion y desarrollo de la ensehanza, asi como, al proceso de evaluacion

y objetivos formativos.

RESULTADOS DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA PLANIFICACION,

DESARROLLO Y EVALUACION DE LA ENSENANZA (MCM)

Factores 2018-19*
Planificacion de la ensefianza 4.17
Organizacion de la ensefanza 4.21
Desarrollo de la ensefianza 4.28
Proceso de evaluacion 4.23

Pagina 19 de 40



INFORME ANUAL
Curso Académico

Universidad de [/
Las Pal de | Facultadd _— .
rem Girete” 1 Chmulamsisl Siss &) 2018-19
Objetivos formativos 4.17
VALORACION GLOBAL 4.30

*escala del 1 a 5 puntos

El historico en cuanto a las tasas de rendimiento, evaluacion y éxito del MCM se muestra a

continuacion:

HISTORICO DE LAS TASAS DE RENDIMIENTO EN CREDITOS Y DE EXITO PARA EL MASTER EN

CULTIVOS MARINOS

2015-16  2016-17 | 2017-18 2018-19

Tasa de rendimiento en
) 80 100 66.67 100
Créditos
Tasa de evaluacion de la
) 80 100 66.67 100
Titulacion
Tasa de éxito 100 100 100 100

En relacion al Master en Oceanografia por la Universidad de Cadiz, Universidad de Las Palmas

de Gran Canaria y Universidad de Vigo, los datos de desarrollo de la ensefianza son:

RESULTADOS DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON LA PLANIFICACION,

DESARROLLO Y EVALUACION DE LA ENSENANZA (MUO)

Factores 2018-19*
Planificacion de la ensefianza 4.28
Organizacion de la ensefanza 4.22
Desarrollo de la ensefanza 4.30
Proceso de evaluacion 4.19
Objetivos formativos 4.02
VALORACION GLOBAL 4.22

*escala del 1 a5 puntos
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Y el histérico en cuanto a las tasas de rendimiento, evaluacion y éxito, las siguientes:

HISTORICO DE LAS TASAS DE RENDIMIENTO EN CREDITOS Y DE EXITO PARA EL MASTER EN

OCEANOGRAFIA

2015-16  2016-17 | 2017-18 2018-19

Tasa de rendimiento en
’ 84.54 79.53 73.54 90.19
Créditos
Tasa de evaluacion de la
’ 84.54 80.22 77.66 90.19
Titulacion
Tasa de éxito 100 99.13 94.26 100

Personal Docente

A través de las diferentes normativas de la ULPGC y los correspondientes procedimientos
institucionales relacionados con la adquisicion, formacion y valoracion del personal docente
e investigador (PDI) se garantizan la captacion de personal cualificado, la renovacién de sus

conocimientos y el reconocimiento de su actividad docente.

La participacion del PDI en las encuestas de satisfaccion con la calidad docente es
del 74.07 % en el curso 2018-19. El indice de satisfaccion del profesorado con el titulo es de
3.53 /5 en el Ultimo curso (2017-18), con datos disponibles a la hora de redactar este

informe.

El porcentaje de participacion del profesorado en el programa de evaluacién
DOCENTIA fue de 484 docentes. En el momento de redactar este informe, segln los datos
disponibles del curso 2017-18, el 50.21% de los docentes tuvieron valoracion A; y el 37.81%
y 11.57% fueron valoracion B y C respectivamente. La satisfaccion global del profesorado en
esta convocatoria fue de 3,53 puntos (media de la satisfaccion alcanzada en todas las

preguntas de la encuesta) sobre 5.

En cuanto a la participacion del profesorado en los programas de movilidad, esta se realiza

a través del portal de movilidad de la ULPGC. El calculo de la tasa de movilidad se modifico

a partir del curso 17-18, usando los datos de movilidad vinculados Unicamente con la
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docencia. Esto se hizo como mejora ante una recomendacion de un panel de evaluacién
externa a la ULPGC, que indico que debe ser la movilidad vinculada a la docencia para la
acreditacion de los titulos. Esto implica que los datos de movilidad para el curso 2018-19 no
puedan ser contrastados con los de afnos anteriores, los cuales reflejaban movilidad
relacionada con actividades de investigacion.

Estas tasas quedan, para el curso analizado, de la siguiente manera: Grado en

Ciencias del Mar, 0; Master en Oceanografia, 0; y Master en Cultivos Marinos, 2.56.

Es importante resaltar que la mayoria del profesorado realiza formacion continua a través
de asistencia a congresos, cursos de la especialidad y dentro del plan de formacién que
oferta la ULPGC.

La tasa de formacion del PDI en la titulacion del Grado es de 7.14; en el Master en

Oceanografia de 10.34 y en el Master en Cultivos Marinos de 2.56.

Respecto a la satisfaccion de los estudiantes con la labor docente, los datos se recogen en

la siguiente tabla.

SATISFACCION DEL ALUMNADO CON LA LABOR DOCENTE DEL PROFESOR

Desarrollo de la Actitud del ’
_ Valoracion global
ensenanza profesor
Titulacion Curso 2018-19
Grado en CC del Mar 4.07 3.98 4.03
Master uU. en 4.8 4.23 4.23
Cultivos Marinos
Master U en 4.30 4.24 4.22
Oceanografia

*escala del 1 a 5 puntos

Pagina 22 de 40



INFORME ANUAL
Curso Académico

Universidad de [/
Las Palmas de | Facultad de ~ 2018-19
Gran Canaria Ciencias del Mar ' }

PROGRAMAS DE MOVILIDAD, PRACTICAS EXTERNAS Y TRABAJOS DE FIN DE TiTULO

Movilidad de Estudiantes

El Procedimiento Clave para la Gestion de la Movilidad de los Estudiantes (PCC04) garantiza
tanto el fomento de la movilidad como su correcta gestion, velando por la adquisicion por
parte de los estudiantes de los conocimientos y las capacidades previstas en los objetivos de

los titulos.

El nUmero de estudiantes de movilidad enviados es de 28 y de 10 recibidos para cursar

alguna de las asignaturas del Grado en Ciencias del Mar durante el curso 2018-19.

N° ESTUDIANTES DE MOVILIDAD RECIBIDOS (INCOMING)
EN LA FCM

Programa N° Estudiantes
2018-19

MUNDUS 1

ERASMUS 5

SICUE / SENECA 4

El nUmero de estudiantes enviados, acogiéndose a los diferentes programas, se muestra en

la siguiente tabla:

EN LA FCM

N° ESTUDIANTES DE MOVILIDAD ENVIADOS (OUTCOMING)

Programa N° Estudiantes 2017-2018
MUNDUS 17

ERASMUS 10

SICUE / 1

SENECA

Para potenciar la participacion de los estudiantes del Grado en Ciencias del Mar en
programas de movilidad, el Vicedecano de Movilidad, Igualdad y Estudiantes ofrece charlas
informativas donde se expone toda informacion sobre programas de movilidad y las
universidades con las que existe convenio para la movilidad e intercambio de estudiantes de

la Facultad, asi como, las condiciones y requisitos que deben cumplir los estudiantes
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interesados. Las evidencias de estas charlas se depositan en el decanato. Asimismo, la web

de la FCM ofrece informacion detallada para los estudiantes entrantes y salientes.

La Institucion, por su parte, dispone de informacion detallada en su web, asi como, organiza
anualmente una serie de charlas a través del Vicerrectorado de Internacionalizacion y

Cooperacion (http://www.movilidad.ulpgc.es).

Las encuestas denotan un alto grado de satisfaccion de estos estudiantes con la FCM,
recomendando el intercambio con una puntuacién de 5 sobre 5. La satisfaccion del
estudiante entrante con la informacion recibida en la facultad es 4.60 y con la orientacion

al estudiante a lo largo de los estudios es de 4.40.

Practicas Externas

A través del Procedimiento Clave para la Gestion de las Practicas Externas (PCCO07) se

organiza y planifica el desarrollo de las practicas externas.

El reglamento de practicas externas de la FCM fue aprobado por Junta de Facultad
del dia 27 de abril de 2012 y por el Consejo de Gobierno de la Universidad de Las Palmas de
Gran Canaria el dia 15 de octubre de 2012. El proyecto formativo de las practicas externas

para el grado en Ciencias del Mar se publicé en el BOULPGC el 5 abril de 2013.

En el curso 2018-19, el procedimiento de practicas académicas fue modificado, alojandose

en la web de la FCM (Grado en Ciencias del Mar), la informacion referente a la nueva Guia

de practicas, calendario de actuaciones, oferta de practicas y la asignacion de las mismas.
La entrega de la credencial de Practicas Externas a los estudiantes, es generada

desde la administracion utilizando una aplicacion desarrollada por la Fundacion Universitaria

de Las Palmas (FULP), entidad vinculada a la ULPGC y que facilita la firma de convenios y la

incorporacion en la empresa de destino.

La FCM realiza un esfuerzo importante para conseguir un elevado nimero de
convenios en empresas e instituciones relacionadas con los diferentes ambitos de
conocimiento de las titulaciones impartidas. Este esfuerzo se ha visto recompensado por el
incremento de convenios ofertados, los cuales se unen a aquellos ofrecidos por la FULP en

colaboracion con el Vicerrectorado de Empresa, Emprendimiento y Empleo.
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La satisfaccion con el programa de practicas de los estudiantes es de 4.82; la del tutor
académico es 4.67 y la del tutor de la entidad de 4.74 (Fuente: Informe de insercion laboral

y practicas académicas externas curriculares).

En particular, la satisfaccion con el desarrollo de las practicas externas y los conocimientos

y las capacidades adquiridas se refleja en la siguiente tabla.

SATISFACCION GENERAL DEL ESTUDIANTE CON EL PROGRAMA DE PRACTICAS

EN EMPRESA

’ Conocimientos y capacidades
Grado en Ciencias del | Desarrollo de practicas ’
adquiridos a través de las
Mar externas .

practicas externas

2018-19 4.27 4.43

*escala del 1 a 5 puntos

El Master en Oceanografia por la Universidad de Cadiz, la Universidad de Las Palmas de Gran
Canaria y la Universidad de Vigo, y el Master en Cultivos Marinos no ofertan practicas

externas en su plan de estudios.

A partir de este curso (2018-19), las practicas externas se tramitan a través de la aplicacion

institucional dependiente del Vicerrectorado de Empresa, Emprendimiento y Empleo.

Trabajos de Fin de Titulo

El Procedimiento Clave para la Gestion de los Trabajos de Fin de Titulo (PCC06) permite el
correcto desarrollo de esta asignatura. La ULPGC establecié un reglamento general de los
trabajos de Fin de Grado y de Fin de Master de las Titulaciones oficiales por acuerdo del
Consejo de Gobierno el 28 de noviembre de 2019. Por tanto en el curso analizado (2018-19),
se trabajo con el reglamento de TFT aprobado en Consejo de Gobierno el 17 de febrero de
2016 y publicado en BOULPG de marzo de 2016.

Dado que el trabajo fin de grado y de master es una asignatura obligatoria en todas las

titulaciones de la FCM, el calendario de acciones, que todos los estudiantes deben
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considerar, se detalla en la pagina web de la Facultad para cada uno de los titulos, tras la

aprobacion por parte de las comisiones correspondientes.

Los trabajos Fin de Titulo defendidos en el curso 2018-19 se detallaron en la web de la
facultad con indicacién del nombre del alumno y proyecto realizado, tutor y tribunal

evaluador.

La satisfaccion de los estudiantes de Grado con la formacion adquirida en su TFT es
de 3.41 y de 4.36 con el tutor. Los 32 tutores que realizaron la encuesta de satisfaccion
valoraron con un 4.31 y 4.34 respectivamente las preguntas relacionadas con la formacion

del alumno y con el trabajo realizado respectivamente.

En el master universitario en Oceanografia, la satisfaccion por parte de los
estudiantes con la formacion recibida es de 4.86, mientras que, los docentes manifiestan
una completa satisfaccion con la formacion general del alumno (5/5). Las encuestas en los
masteres en Gestion Costera y en Cultivos Marinos no son significativas al tener solo una

encuesta.

INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y MEDIDA DE LA SATISFACCION CON LA FORMACION RECIBIDA

El Observatorio de Empleo, dependiente del Vicerrectorado de Empresa, Emprendimiento y
Empleo, a través del Procedimiento Institucional de Seguimiento de la Insercion Laboral
(P113) ofrece, anualmente, los datos sobre la insercion laboral de los titulados. No tenemos

aun datos para los egresados del afno 2018-19.

Los Ultimos datos disponibles para las titulaciones de la FCM se muestran en las siguientes
tablas (Fuente: https://empresayempleo.ulpgc.es/ulpgc-emplea-evolucion/ e Informe de

insercion y practicas académicas externas curriculares (cohorte 13-14, 14-15y 15-16)).
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En el Grado en Ciencias del Mar, en el Gltimo afo analizado, la tasa de empleo’ es de 81.82%,
y de insercion? de 45%, con una satisfaccion de 3.5 (sobre 5) en la valoracion de las

competencias adquiridas para el ejercicio de la profesion.

Indicadores de Empleo (%) a los 24 meses dle finalizar estudios, de la titulacion seleccionada. Detalle por promocion

Curso Egreso ‘Tasa Empleo Tasa Empleo por Cuenta Ajena ' Tasa Empleo por Cuenta Propia  Tasa de Empleo Encajado (Cuenta Ajena)
A

4006-Graduado en Ciencias del Mar 2131410000 % 100,00 % 0,00% 4000%
4006-Graduado en Ciencias del Mar 1415 7500% 66,67 % 333% 50,00 %
4006-Graduado en Ciencias del Mar 21516 8182% 100,00 % 0,00% 66,67 %

En el Master en Cultivos Marinos, el informe recoge una tasa de empleo del 100% y una de
insercion de 44.44%, con una medida de la satisfaccion con las competencias adquiridas de

4.67.

Indicadores de Empleo (%) a los 24 meses de finalizar estudios, de la titulacion seleccionada. Detalle por promocion

Curso Egreso  Tasa Empleo Tasa Empleo por Cuenta Ajena  Tasa Empleo por Cuenta Propia Tasa de Empleo Encajado (Cuenta Ajena)

5013-Master Universitario en Cultivos Marinos 201314 100,00 % 100,00 % 0,00 % 80,00 %
5013-Master Universitario en Cultivos Marinos 201415 100,00% 100,00 % 0,00 % 50,00 %
5013-Master Universitario en Cultivos Marinos 201516 100,00 % 100,00 % 0,00 % 75,00 %

' la tasa de empleo se calcula como el % de egresados insertados laboralmente en Canarias sobre el
total de egresados ULPGC activos (empleados y demandantes de empleo)
2 los insertados laboralmente son aquellos egresados incorporados al mercado laboral en Canarias con

afiliacion a la Seguridad Social o Muface en el periodo de analisis (24 meses)

Pagina 27 de 40



INFORME ANUAL

ULPG Curso Académico
Universidad de /

Las Palmas de | Facultad de —+ -

Gran Canaria Ciencias del Mar } 2018-19

Por su parte en el Master en Oceanografia por la Universidad de Cadiz, Universidad de Las
Palmas de Gran canaria y Universidad de Vigo, el cual comenzo a impartirse en el curso 2015-
16, tiene una tasa de empleo también de 100% e insercion de 50% a los 24 meses de egreso

(curso 2015-16). La satisfaccion con sus competencias de 3.50.

Indicadores de Empleo (%) a los 24 meses de finalizar estudios, de la titulacion seleccionada. Detalle por promocion
Titulacion Eurso Egreso Tasa Empleo Tasa Empleo por Cuenta Ajena Tasa Empleo por Cuenta Propia Tasa de Empleo Encajado (Cuenta Ajena)

5001-Master Universitario en Oceanografia 201314 7178% 8571% 14,29 % 8333%

Informe realizado por el Vicerrectorado de Empresa, Emprendimiento y Empleo de la ULPGC, a partir del cruce administrativo de datos de los egresados ULPGC y la informacion del ISTAC relativa a la situacion de

empleo de la persona egresada, limitada a los datos que constan a tal efecto en el Servicio Canario de Empleo. Por tanto, esta informacion se limita al drea geografica de Canarias y a los registros oficiales de la

Seguridad Social en Canarias, pudiendo ser los indicadores recogidos en este informe superiores a los presentados.

Los masteres en Gestion Costera y en Gestion Sostenible de Recursos Pesqueros no se han
ofertado a partir del curso 2018-19, siguiendo los criterios del Gobierno de Canarias. Las
tasas de empleo son del 100% con una insercion para estos titulos, analizando los egresados
del 2015-16, del 66.67 %y 20% respectivamente.

Esta informacién se genera con el cruce de datos recabados por el Instituto Canario de
Estadistica (ISTAC) perteneciente al Servicio Canario de Empleo, las encuestas a egresados
realizadas anualmente a los titulados universitarios de la ULPGC a los dos anos de su egreso,
y por el Observatorio de Empleo (OBECAN). El cruzamiento de todos los datos permite

ofrecer informes de gran precision y valor informativo, al menos a nivel regional.

Satisfaccion de los distintos colectivos implicados

El Procedimiento de apoyo para la medicidn de la satisfaccion, expectativas y necesidades
(PACO7) especifica los mecanismos para realizar el seguimiento de la satisfaccion de los
diferentes grupos de interés. Este procedimiento se centra en acciones dirigidas a sus nuevos
estudiantes (programas de captacion, orientacion inicial, programas de acogida,
metodologias de ensenanza adaptada al EEES). Para la medida del indice de satisfaccion se
utiliza la siguiente escala Likert: (1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuerdo, (3) Ni

de acuerdo, ni en desacuerdo, (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo.
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La Facultad y la ULPGC han aunado esfuerzos y han realizado los siguientes estudios

de opinion:

Encuestas Institucionales:

Encuesta de satisfaccion del estudiante con la actividad docente. Este proceso de evaluacion
se enmarca dentro del Programa DOCENTIA-ULPGC, que pretende valorar la actividad
docente del profesorado segun el criterio de los estudiantes. En este proceso de consulta
participa activamente el centro a través de la elaboracion de la planificacion de las
encuestas y la oferta de becas formativas. El modelo de la valoracién de la actividad docente
del profesorado, el modelo contempla tres dimensiones: Planificacion de la docencia,

desarrollo de la ensenanza y resultados.

El Programa DOCENTIA-ULPGC establece, en su Manual de Procedimiento del 16 de junio de
2014, la evaluacion obligatoria para el profesorado que tuviera tres o mas afnos de
experiencia docente en la ULPGC o aquellos/as docentes doctores con al menos un aino de
experiencia docente en la ULPGC, que no se hubieran presentado a la convocatoria

2014/2015 0 2015/2016 y que hubieran sido seleccionados/as por sorteo.

Los resultados provisionales, en el momento de la redaccion de este informe, de
participacion, de valoracion y de satisfaccion con el procedimiento-ULPGC se muestran en

el informe del curso 2018-19 elaborado por el Vicerrectorado de Calidad de la ULPGC.

La participacion del profesorado en el programa de evaluacion DOCENTIA fue de 337
docentes evaluados de los cuales 27 (93.1%, total 29 profesores) pertenecieron al area de
Ciencias (Ciencias del Mar). Los resultados mostraron que 19 alcanzaron valoraciéon A; 5
fueron B; y 3, C.

La satisfaccion global del PDI con el programa Docentia, en el Ultimo afo analizado, a fecha
de redaccion de este informe, fue de 3,53 puntos (media de la satisfaccion alcanzada en

todas las preguntas de la encuesta) sobre 5.

La satisfacciéon del personal de administracion y servicios es satisfactoria con un rango de

satisfaccion entre 4.05 en relacion a la planificacion del trabajo en la unidad de trabajo;
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3.67 en referencia a los recursos disponibles para desarrollar el trabajo y de 4.04 con

respecto al desarrollo de tramites académicos del profesorado).

Durante el curso 2018-19, el vicedecanato de calidad de la FCM, pulsé la satisfaccion del
personal de servicios en laboratorios de la FCM respecto a su trabajo y la motivacion
personal. De los resultados de dicha encuesta, cabe destacar:

e La implicacion del personal con la FCM

e El compromiso con las acciones que se llevan a cabo en la FCM
La difusidn de los resultados se realiz6 por correo electronico (31 de mayo de 2018, 14:27)

a todo el grupo de interés.

Encuesta de satisfaccion del estudiante egresado.

La universidad dispone para sus egresados una encuesta que le permite conocer la
satisfaccion de los titulados en relacion con los estudios finalizados en aspectos vinculados
tanto al funcionamiento del Centro como a la Titulacion. La encuesta es un proceso on line
que se aplica cuando un estudiante solicita el documento acreditativo del Titulo. Para ello
el titulado recibira un correo electronico en el que se le invitara a participar en el proceso
y se le facilitara un enlace para su realizacion. La satisfaccion del egresado con las
competencias adquiridas para el desarrollo de su profesion, se ha detallado en el apartado

de Insercion Laboral de los Graduados y Medida de la Satisfaccion con la Formacién Recibida.

Encuestas de la Facultad

La facultad pulsa la satisfaccion de diferentes grupos de interés como se detalla a

continuacion.

Encuesta de satisfaccion con las jornadas de puertas abiertas

Los resultados obtenidos en la Jornada de Puertas Abiertas, en el curso 2018-19, se

encuentran depositados en la web de la FCM . En el curso evaluado, con una muestra de 49
potenciales estudiantes, se obtuvo una puntuacion de 4.48 sobre 5 en relacion a la

satisfaccion general con las Jornadas de Puertas Abiertas.
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Encuestas de satisfaccion en las jornadas de acogida.

Se pulsa la opinion de los estudiantes de nuevo ingreso respecto a la claridad de la
informacion transmitida por el equipo decanal, la organizacién etc. En general las

valoraciones medias para cada cuestion se encuentran por encima de 4, en la escala Likert

El estudio de fiabilidad y los cuestionarios de cada titulacién se encuentran depositados en
la web de la FCM.

Encuesta sobre el Perfil de Ingreso

Estas encuestas nos ayudan a conocer la formacion previa del estudiante que accede al grado

en Ciencias del Mar.

Encuesta de satisfaccion con las practicas externas

A partir de este curso (2018-19), las practicas externas son competencia del Vicerrectorado

de Empresa, Emprendimiento y Empleo, quien se encarga de valorar la satisfaccion. Como
hemos mencionado anteriormente, la satisfaccion con el programa de practicas de los
estudiantes es de 4.82; la del tutor académico es 4.67 y la del tutor de la entidad de 4.74

(Fuente: Informe de Insercion laboral y practicas académicas externas curriculares).

RESOLUCION DE INCIDENCIAS ACADEMICAS

El objeto del Procedimiento de Apoyo para la Resolucion de Incidencias Académicas (PAC06)
es establecer un sistema para gestionar correctamente las incidencias, exclusivamente las
académicas, con el propodsito de mejorar el desarrollo de los programas formativos. En el
ambito de este procedimiento se hace distincién de una incidencia, queja o reclamacion,
sugerencia o felicitacion. El decano/a de la Facultad es quien precisa y delimita,
documentalmente, qué se considera incidencias académicas, mientras en el procedimiento
se indica los canales a través de los cuales los usuarios de los servicios académicos de la
Facultad manifiestan las incidencias. Los formularios de incidencias se encuentran alojados

en la web de la facultad a disposicion de los interesados.
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En el afo 2018-19 se presentd una incidencia académica relacionada con la forma de calificar

del equipo docente de una de las asignaturas del Grado.

Asimismo, se recibieron 2 sugerencias y una felicitacion. Todas se resolvieron segun el
procedimiento del SGC de la FCM y se depositaron en el espacio del campus social de SGC

de la facultad.

SUSPENSION / EXTINCION DEL TiTULO

La legislacion de la Universidad (Reglamento de Extincién de Titulos aprobado el 27 de abril
del 2009) y del Centro (Procedimiento de apoyo para la gestion de la extincion de las
ensenanzas) establecen los mecanismos que se han de seguir en el caso de la suspension de
cualquier ensefanza de grado, master o doctorado. Atendiendo a las causas establecidas en
dicha normativa por las que se puede extinguir un titulo, tanto a nivel estatal y regional
como a nivel interno en la ULPGC, y una vez analizados los resultados de la implantacion de
las nuevas titulaciones adaptadas impartidas en la Facultad, no existe ningln indicador que
justifique alguno de estos criterios, y, por lo tanto, no existen evidencias que justifiquen la

extincion de dichos titulos.

En relacion a las titulaciones no adaptadas, el proceso de extincion acabo en el curso
2016-2017, segun las instrucciones, respetandose los derechos de los estudiantes recogidos
en el Reglamento de adaptaciones y convalidaciones entre planes de estudios y
reconocimiento de créditos de libre configuracion por equivalencias (Consejo de Gobierno
de 16 de febrero de 2004). Segun el Procedimiento de Apoyo para la Gestion de la Extincion
de las Ensenanzas la Suspension de la Ensenanza/Titulo es el proceso por el cual una
titulacion deja de ser impartida en la Universidad. En el desarrollo del mismo es prioritario
suprimir la matriculacion de nuevos estudiantes, asi como garantizar los derechos de los
estudiantes ya matriculados, posibilitando la terminacion de sus estudios o la adaptacion a

otras titulaciones.

En el curso 2014-15 entraba en extincion el quinto afo de la Licenciatura de Ciencias
del Mar, si bien se mantuvo reglado el 25% de la docencia presencial para las asignaturas de

altimo curso. En la web de la facultad se publico el plan de estudios del grado en ciencias
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del mar y la tabla de adaptacién de la licenciatura al grado segin el BOULPGC de 2 mayo
2015.

En el ano 2015-16 se aplico una nueva tabla de adaptaciones y excepcionalmente en el ano

2016-17 se aprobd una resolucion donde se ampliaba el plazo de extincion del titulo,

concediendo 2 convocatorias mas para la superacion del 5° curso.

En el curso 2018-19 se da por extinguida la Licenciatura en Ciencias del Mar.

En el curso 2015-16 comenzo6 a impartirse el Master en Oceanografia por la Universidad de
Cadiz, Universidad de Las Palmas de Gran Canaria y Universidad de Vigo. Previamente se
impartia el Master Universitario en Oceanografia que quedd declarado en proceso de
extincion por el Consejo de Gobierno celebrado el 3 de diciembre de 2018 (BOULPGC aiio XI,
n° 13, 3-5-18).

En el momento de redaccion de este informe, se siguen los tramites a nivel de comunidad

autonoma y nacional para que su extincion se recogida en el RUCT.

INFORMACION, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Informacion Publica

El Procedimiento Clave del Centro de Informacion Publica (PCC08) establece los mecanismos
por los que la FCM hace publica la informacion actualizada relativa a las titulaciones que

imparte para el conocimiento de sus grupos de interés.

La planificacion de la informacion pUblica se aprobd en la Comision de Garantia de Calidad
de 18 de julio de 2018 y se publico en la web de la facultad en el apartado de Calidad-
Informacion Publica. Ademas, la FCM cuenta con:
e el Campus Social ubicado dentro de la plataforma virtual de la ULPGC (MiULPGC)
mediante acceso restringido a los miembros de la Facultad.
e la pagina web de la Facultad donde se publica informacion muy completa sobre todos
los aspectos relacionados con los horarios de las titulaciones, proyectos docentes,

reglamentos y normativas, el Sistema de Garantia de Calidad, asi como cualquier otra
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informacioén que los miembros del equipo decanal estiman conveniente y que también

son anunciadas por los miembros del equipo decanal a través del correo electrénico.

La satisfaccion de los diferentes grupos de interés se encuentran depositados en la web de
la FCM.

Las actividades culturales desarrolladas en la FCM y que tienen que ver con la promocion de

los estudios en Ciencias del Mar también se depositan en la web de la facultad.

Recursos Materiales

La gestion de los recursos de la Facultad se ha realizado atendiendo al Procedimiento de
Apoyo para la Gestion de los Recursos Materiales (PAC02) y del Procedimiento de Apoyo para
la Gestion de los Servicios (PAC03) con el propdsito de alcanzar la mejor implantacion de las

nuevas titulaciones.

En este sentido, el equipo decanal, en colaboracion con la Administradora del
Edificio, procede anualmente a realizar un estudio con el fin de detectar las necesidades de
equipamiento de las aulas a partir de la observacion y de las solicitudes de necesidades
comunicadas por el profesorado y los estudiantes. Por otro lado, las observaciones que los
estudiantes y profesores redactan en las encuestas generales de satisfaccion suelen

manifestar también necesidades relacionadas con los recursos materiales y servicios.

En el afo 2018-19 se plantearon diversas propuestas, acometiéndose las siguientes

mejoras, para la docencia teorica y practica:

e Electrificacion de las aulas de docencia para conexion de portatiles de los
estudiantes.

e Adquisicion de Software y sensor de purificacion de agua para los equipos de agua
destilada. Esta adquisicion se realizo junto con los Departamentos de Biologia, Fisica
y Quimica.

e Instalacion de punto de red para conexion del software de los equipos de agua
destilada.

e Adquisicion de 3 videoproyectores para la docencia.

e 3 monitores para nueva aula de informatica.

e 3 monitores de 21,5 pulgadas para reponer en las aulas de informatica.

e 2 PCsconSS.
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e Instalacion caja multimedia en el aula 102.

Para mejorar la habitabilidad de las zonas comunes, se adquirieron:

e Horno microondas para el Espacio Vivo

e Mesas y tresillo grade y tresillo pequeno para zonas comunes
e 4 sofas de 2 plazas y 2 mesas para zonas comunes

e Impresion y montaje de lamina de vinilo en mueble acuario
e Rotulacion en vinilo para puertas de aseos del Edificio

e Diseno de panel de Aulario

La facultad también solicité proyectos de equipamiento y reequipamiento docente,
adquiriéndose:

e Pizarras

e Horno de mufla

e Aparato de demostracion Osborne Reynolds
e Aparato de demostracion del vértice libre
e (Camara para microscopia

e Croma verde

e 5 lupas binoculares

e Espectrofotémetro

e Carro movil para microscopio

e Camara de Videcoconferencia+cable+focos

A su vez, la ULPGC realizé una dotacion presupuestaria especial para la renovacion de la

instalacion de la red wifi.
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Servicios:

En la carta de servicios del Edificio de Ciencias Basicas, publicada en la web de la Facultad

figuran los siguientes servicios:
1. Registro de documentacion.

2. Gestion Académica relacionada con la FCM (certificaciones, matriculas, actas,
adaptaciones de planes de estudios, convalidacion de asignaturas, reconocimiento y
transferencia de créditos, becas y ayudas, tramite de titulos oficiales, trabajos fin de titulo,

gestion de tasas, traslados de expedientes etc.).

3. Gestion economica y presupuestaria (adquisicion de bienes y servicios, control y gestion
de inventario, tramitacion de desplazamiento del personal, gestion de proveedores,

subvenciones y ayudas, gestion de pagos, etc.).

4. Gestion de uso y conservacion del edificio (servicio de conserjeria, servicios comunes,
mantenimiento de instalaciones, aparcamiento, reserva de dependencias, control de

accesos, etc.).

5. Supervision de servicios comunes externalizados (cafeteria, maquinas expendedoras,

jardineria, limpieza, seguridad, control de plagas, etc.).

Ademas, el personal de administracion envia correos electrénicos informativos a los grupos
de interés implicados cuando se van a cerrar los plazos para solicitar matricula, becas,
seleccion de practicas externas, etc. (correo a estudiantes), firma de actas (correo a
profesores), etc. Esta informacion, a su vez, se publica en los tablones de anuncios oficiales
y en los instalados dentro de cada aula. Hay que senalar que el personal administrativo apoya
al alumnado mediante la realizacion de numerosas gestiones personales a través del

teléfono.

La satisfaccion de todo el personal de la facultad en estos aspectos refleja el esfuerzo que

realiza el centro en la mejora de los servicios prestados y los recursos materiales.
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IMPLANTACION DEL SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DEL
CENTRO

El Sistema de Garantia de Calidad de la FCM se guia por el Manual de Sistema de Garantia
de Calidad y el Manual de Procedimientos del centro.

La Evaluacion del Sistema de Garantia de Calidad de la FCM se acomoda a las normas y

directrices del Programa AUDIT y fue obtenido en 2015. La Ultima renovacion de nuestro
SGC se concedio en 2020. La FCM tiene, asimismo, concedida la Acreditacion Institucional
con fecha 2018.

La implantacion del SGC queda de manifiesto con la aplicacion de los procedimientos del

SGC, asi como, con la revision anual de los procedimientos

Los informes de revision de los procedimientos del ano 2018-19 fueron aprobados por la
Comision de Garantia de Calidad el 10 de febrero de 2020 e informada la Junta de Facultad
el 27 de febrero de 2020.El grado de implementacion de los procedimientos del Sistema de
Garantia de Calidad en el ano 2018-19 se recoge en la siguiente tabla del informe de revision

de procedimientos:
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GRADO DE IMPLEMENTACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA INTERNO DE

GARANTIA DE CALIDAD

Indicador Resultado
Indicador!

Procedimiento Estratégico
C-CUMPECO1-P 4

Procedimientos Clave
C-CUMPCCO1-P

C-CUMPCCO2-P

C-CUMPCCO3-P

C-CUMPCCO04-P

C-CUMPCCO05-P

C-CUMPCCO6-P

Cumplimiento
del

procedimiento

C-CUMPCCO7-P

Nl W W AN DN W W N

C-CUMPCCO08-P

Procedimientos de Apoyo
C-CUMPACO1-P

C-CUMPACO2-P

C-CUMPACO3-P

C-CUMPACO04-P

C-CUMPACO05-P

C-CUMPACO6-P

C-CUMPACO7-P

C-CUMPACO08-P

Wl A Wl w O Ml M M w

C-CUMPACO09-P

Escala para el cumplimiento de los procedimientos:
0: No se ha implantado el procedimiento porque no ha sido necesario.
1: Informe que implica que no se ha cumplido con la mayoria de las fases y respectivas evidencias del procedimiento.

2: Informe que implica que no se ha cumplido con algunas de las fases y respectivas evidencias del procedimiento.

3: Informe que indica que si se ha cumplido con las fases y evidencias del procedimiento, aunque podria mejorarse el mismo.

4: Informe que indica que si se ha cumplido con las fases y evidencias del procedimiento y no necesita mejora.
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ANEXO 1

ABDEL FATTAH EL- SAYED, MOHAMED
ACOSTA ARBELO, FELIX ANTONIO
AFONSO LOPEZ, JUAN MANUEL
ALMEIDA PENA, CARLOS

ALONSO BILBAO, IGNACIO

ARANA MESA, FRANCISCO JAVIER
ARISTEGUI RUIZ, JAVIER

BARJA PEREZ, JUAN LUIS

BONDYALE JUEZ, DANIEL RICKUE
BURGOA GREGORIO, NADIA
CABRERA SANTANA, MARIA DEL CARMEN
CANA CASCALLAR, LUIS CESAREO
CASTRO HERNANDEZ, JOSE JUAN
COLLADO SANCHEZ, CAYETANO
COURTOIS DE VICOSE, GERCENDE
DOMEZAIN FAU, ALBERTO
ESTEFANELL UCHA, JUAN

ESTEVEZ NAVARRO, ESMERALDA
FELIP EDO, ALICIA

FERNANDEZ MARTIN, JESUS
FERNANDEZ VAQUERO, AGUSTIN
GARCIA GARCIA, JOSE

GARCIA WEIL, LUIS FRANCISCO
GELADO CABALLERO, MARIA DOLORES
GIJON PRECIADO, DANIEL

GIL DE LA FE, JUAN MIGUEL

GINES RUIZ, RAFAEL

GOMEZ CABRERA, MARIA MILAGROSA
GOMEZ CABRERA, SERAFIN

GOMEZ ORTIZ, MARIA DOLORES
GOMEZ PERIS, ANA MARIA

GOMEZ PINCHETTI, JUAN LUIS
GONZALEZ ALFONSO, EMILIO
GONZALEZ DAVILA, MELCHOR
GONZALEZ GONZALEZ, ARIDANE
GONZALEZ PAJUELO, JOSE MARIO
GONZALEZ RAMOS, ANTONIO JUAN
GORDO ROJAS, MARIA CARMEN
GUERRA CALADO, RICARDO JORGE
GUERRERO ASOREY, LUIS

HAROUN TABRAUE, RICARDO JESUS
HERNANDEZ CRUZ, CARMEN MARIA
HERNANDEZ FERRER, MARIANO
HERNANDEZ FLORES, CARMEN NIEVES
HERNANDEZ GUERRA, ALONSO
HERNANDEZ GUERRA, JUAN MARIA
HERNANDEZ LEON, SANTIAGO MANUEL
HERRERA MELIAN, JOSE ALBERTO
HERRERA ULIBARRI, ALICIA
HONTORIA DANES, FRANCISCO
IZQUIERDO LOPEZ, MARIA SOLEDAD
KJORSVIK, ELIN

LORENZO NESPEREIRA, JOSE MARIA
LUQUE ESCALONA, ANGEL

MACHIN JIMENEZ, FRANCISCO JOSE
MANCHADO CAMPANA, MANUEL

MANGAS VINUELA, JOSE

MARRERO DIAZ, MARIA DE LOS ANGELES
MARTEL ESCOBAR, PABLO

MARTIN GARCIA, JOSE ANTONIO
MARTINEZ MARRERO, ANTONIO
MEDIAVILLA PEREZ, MARIA JESUS
MEDINA FALCON, LIDIA

MENENDEZ GONZALEZ, INMACULADA
MOLINA DOMINGUEZ, LUCIA
MONTENEGRO ARMAS, RAFAEL
MONTERO DEL PINO, MARIA FERNANDA
MONTERO VITORES, DANIEL
MONTESDEOCA ESPONDA, SARAH
MONTOYA MONTES, ISABEL

MOYANO LOPEZ, FRANCISCO JAVIER
OLIVER SERRA, ALBERT

PACHECO MARTINEZ, MERCEDES
PACKARD, THEODORE TRAIN

PADILLA LEON, MARIA ISABEL

PALM, HARRY

PEREZ ALMEIDA, MARIA NORMA
PEREZ TORRADO, FRANCISCO JOSE
RICO SANTOS, MILAGROS

RIVERO ROSALES, ARGIMIRO
ROBAINA ROBAINA, LIDIA ESTHER
ROCHA MARTIN, JUAN

RODRIGUEZ GONZALEZ, ALEJANDRO
RODRIGUEZ PEREZ, ELSA MARIA
RODRIGUEZ RODRIGUEZ, GERMAN ALEJANDRO
RODRIGUEZ SANTANA, ANGEL
ROMANO MENDOZA, ESTHER LIDIA
ROMERO KUTZNER, VANESA

ROO FILGUEIRA, FRANCISCO JAVIER
SANCHEZ GARCIA, MARIA JOSE
SANTANA CASIANO, JUANA MAGDALENA
SANTANA DEL PINO, ANGELO
SANTANA RODRIGUEZ, JOSE JUAN
SARO HERNANDEZ, ISABEL

SHIN, HYUN SUK

SOCORRO CRUZ, JUAN

SOLER ONIS, EMILIO

SUAREZ DE TANGIL NAVARRO, MIGUEL ANGEL
TEJERA CRUZ, ALICIA MARIA

TELLO RENDON, ERICK DANILO

TORO IBANEZ, MIGUEL ANGEL
TORRECILLAS BURRIEL, SILVIA
TORRES PADRON, MARIA ESTHER
TRIAY PORTELLA, RAUL

TUYA CORTES, FERNANDO JOSE
VEGA MORENO, DAURA

VIERA RODRIGUEZ, MARIA ASCENSION
VIERA TOLEDO, MARIA DEL PINO
ZAMORANO SERRANO, MARIA JESUS






